AMY 20

BIEN-ETRE ET TECHNOLOGIE

OFFRE DE POSTE
TECHNICIEN SAV APPAREILS ESTHETIQUES H/F — CLISSON

Amy 2.0 Bien-étre et Technologie, distributeur d’appareils Technologiques a destination des Professionnels de
la santé et des instituts de beauté, recherche dans le cadre de son développement, un technicien SAV APPAREILS
ESTHETIQUES H/F.

Rattaché a nos locaux basés en périphérie de Nantes (CLISSON), vous aurez en charge le montage, la révision et
la réparation des appareils a lumiere pulsée et appareils de nouvelles technologies liés au bien-étre.

e NATURE DU POSTE
TECHNICIEN SAV APPAREILS ESTHETIQUES H/F — CLISSON

Vos principales missions seront les suivantes :

- Assurer un service de qualité a nos clients en véhiculant la meilleure image de marque de
I'entreprise

- Préparer les machines, assurer les réparations et révisions

- Analyser et gérer les pannes : identifier les dysfonctionnements, établir un diagnostic et
déterminer une solution personnalisée de réparation

- Maximiser la satisfaction client : Assurer les engagements pris vis-a-vis de notre clientéle dans
I’optimisation des délais et I'efficacité de I'intervention

- Maitriser I'ensemble des produits vendus par I'entreprise

Dans le cadre de vos fonctions, Vous serez formé(e) a notre métier afin de devenir un technicien autonome
et rigoureux.

Nous recherchons un candidat(e) ayant les qualités suivantes :
-Sens du relationnel et du service (contact permanent avec la clientele)

-Rigueur et persévérance

-Adaptabilité

-Aime relever des challenges techniques
-Autonomie

Vous détenez :

- le Permis B (impératif)

- Diplémes :

BAC PRO Systemes Numériques (SN, anciennement BAC PRO SEN) ou BTS électrotechnique
Ou

BAC PRO MSPC (anciennement MEI) ou BTS TSMI

Et avez une:
-Expérience souhaitée de 2 ans au minimum en tant que Technicien SAV.

Rejoignez notre équipe dynamique dés aujourd’hui !

CONDITIONS DU POSTE
- CDI
- Temps plein : 35H00 sur 4 jours (travail en journée)

- Avantages : Titre restaurant - Mise a disposition d'un véhicule de service
- Lieu du poste : CLISSON

-Salaire selon profil du candidat

Merci de nous faire parvenir CV + lettre de motivation par mail a I'adresse :
chloe.nozay@epiloderm.com



